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Erakunde Autonomiaduna
Organismo Auténomo del

ENCUESTA DE MEDIO
AMBIENTE- FAMILIAS
2025

CUESTIONARIO FAMILIAR ~

CONDICIONES DE LA PERSONA

INFORMANTE DEL CUESTIONARIO FAMILIAR N\
o) o) o:)
CONDICIONES QUE DEBE(N) TIPO DE INSTRUCCIONES DE
REUNIR LA(S) PERSONA(S) ENTREVISTA CUMPLIMENTACION
INFORMANTE(S)
- Pertenecer al colectivo familiar A Internet - Preguntar por cada una de
encuestado. ' las personas residentes
- u enlavivienda.
= Ser persona id6nea para - X
contestar a las preguntas B. Telefonica - Preguntar si hay nuevas
acerca de las personas personas residentes.
miembros del colectivo familiar D
En algunos casos se C. Presencial = Si hay bajas, comprobar
puede necesitar que la las preguntas fqmlllares
persona informante sea [] (parentesco, conyuge,
auxiliada por otra persona. madre, padre).

Para cualquier consulta estamos a su disposicion en:

TELEFONO GRATUITO: 900 525 659

e-mail: emaf@eustat.eus

OFICINAS: VITORIA-GASTEIZ: Samaniego, 2-7°
BILBAO: Maximo Aguirre, 18 bis 3°
DONOSTIA-SAN SEBASTIAN: Okendo, 16-3°

N

/

ESTATISTIKA SEKRETUPEKO
INFORMAZIOA

INFORMACION SUJETA
ASECRETO ESTADISTICO

ﬁNALIDAD \

La Encuesta de medio ambiente - Familias, tiene por finalidad conocer los equipamientos de las viviendas y los habitos de consumo y actitudes de
los hogares en relacion con el medio ambiente.
EncuestareguladaenlaLey 10/2023, de 9 de noviembre, del Plan Vasco de Estadistica 2023-2026 con el codigo 090001.

CLAUSULAS: SECRETO ESTADISTICO-LEY DE ESTADISTICA
Conforme a lo dispuesto en los articulos 10 y 14 de la Ley 4/1986 de Estadistica de la C.A. de Euskadi, usted esta obligado a suministrar la

informacion estadistica que se le requiere de forma veraz.
Todos los datos suministrados quedan amparados por el secreto estadistico art. 19 al 23 de la Ley 4/1986 (de Estadistica de la C.A. Euskadi)

INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS

Responsable: Eustat - Instituto Vasco de Estadistica

Finalidad: Realizacion de una operacion estadistica prevista en el Plan Vasco de Estadistica

Legitimizacion: Cumplimiento de una mision realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes publicos

Destinatarios: Se podran ceder datos alos destinatarios establecidos legalmente

Derechos: El ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, oposicion y limitacion del tratamiento de datos con fines estadisticos esta sujeto a
excepciones.

Informacion adicional: Puede consultar informacién adicional y detallada sobre Proteccion de Datos en la pagina web de Eustat:

st://www.eustat.eus/privacidad/090001

EMAF 2025



EFICIENCIA ENERGETICA Y AISLAMIENTO TERMICO

EFICIENCIA ENERGETICA

&

T

¢ Ha realizado mejoras en los 5 ultimos afios en el aislamiento térmico o en el
sistema de calefaccion? (mejoras en la vivienda o edificio relativas a las sustitucion de
ventanas, reforma de fachada del edificio, sistema de calefaccion,...)

Indique el obstaculo principal ala mejora

A. Si, una reforma D 1

B. Si, dos reformas D 2 —0

C. Si, tres o mas reformas |:| 3
D. No, pero es necesaria |:| 4
E. No, no es necesaria |:| 5
-©@
F. No procede, edificio con menos de 5 afios |:| 7

A. Ningun interés

B. Precio excesivamente alto

C. Dificultad para encontrar profesionales que la realicen

D. Obstaculos administrativos

E. Otros obstaculos

K

2

[]3

4

ADOPCION DE MEDIDAS PARA AHORRAR AGUA (DISPOSITIVOS Y HABITOS)

)

(2)

2. Ofros dispositivos economizadores de agua (por
ejemplo, perlizadores, atomizadores, reductores
de caudal, sensor de infrarrojos, pulsador

temporizado). . ... L D1 D 6

cisterna incluida la colocacion de una botella llena
de agua u otro objeto dentro de la cisterna para
conseguirelmismoefecto.................. D

2. Tienen una botella con agua fria en la nevera para no dejar correr el agua
3. Descongelan la comida con antelacion para evitar hacerlo debajo del grifo

4. Llenan el fregadero antes de lavar los platos

D 6 6. Cierranun poco lallave de paso para disminuir el caudal de los grifos

3. Mecanismos limitadores de descarga para 5. Esperanaque esténllenos ellavavajillas y la lavadora para ponerlos enmarcha . . . .

7. Tienen en el cuarto de bafio una papelera para no utilizar el inodoro como cubo de
basura

¢Dispone su vivienda de alguno de los siguientes ¢ Tienen en su vivienda alguno de los siguientes habitos para reducir el consumo de agua?
dispositivos para ahorrar agua en grifos, ducha e
inodoro?
Si No Si No
1. Reciclan el agua, por ejemplo, aprovechan el agua de la ducha mientras esperan a
1. Grifo monomando/termostatico . . ........... Ll Oe quesalgacaliente. .. ... ... . L e

Lle
[le
Lle
e
Cle

e




CALEFACCION

@)

@)

Fl2|

©O)

i.Dispone su
vivienda de
calefaccion?

Durante el dia, cuando tienen la calefaccion
encendida ;a qué temperatura mantienen su
vivienda cuando estanenella?

En invierno, sapagan la
calefaccion cuando duermen?

A. No

[Je— @

[+

Grados centigrados

Lo

(10-30)

A. Si, la apagamos por la
noche.............

B. Si, se apaga desde la
central

AIRE ACONDICIONADO

(e

@)

i.Dispone su
vivienda de aire
acondicionado?

Cuando conectan el aire acondicionado, ¢a qué
temperatura suelen graduarlo en verano?

En verano, s apagan el aire acondicionado
cuando duermen?

A. No

[

K

Grados centigrados

Lo

(10-30)

A. Si, la apagamos por la
noche...............

B. Si, se apaga desde la
central. ..............

AISLAMIENTO TERMICO

©

Las ventanas de su vivienda...

(Si mas del 50% de las habitaciones de la vivienda disponen de algun aislamiento, marcaremos “Todas”. En otro caso, “Alguna/s”)

1. Disponen de...

2. Persiana o contraventana

4. Doblecristal...........

5. Rotura de puente térmico

3. Cristales tintados o protectores solares

B.No [ ]6 Asi[]1 4+—
B.No [ ]6 Asi[]1 14—
B.No [ ]6 Asi[]J1 4—
B.No [ |6 Asi[]1 —4——
B.No [ |6-@» A.Si [ |1 +—>

¢(En cuantas de ellas?

Todas ........ K 2. Algunals. .. .. [Je
Todas ........ D 1 2. Algunals. .. .. D 6
Todas ........ HE 2. Algunars. . . .. e
Todas ........ |:| 1 2. Algunals. . ... e
Todas ........ D 1 2. Algunals. . ... D 6




ILUMINACION

)

@

@

Fl3]

@

¢ Dispone su vivienda de tubos o

Aparte de tubos o luces

¢,Cuantas habitaciones en su vivienda
tienen fluorescentes u otro tipo de luces de

Cuando apagan los aparatos
eléctricos (ordenador, televisor, etc.)

s

C. Solo una parte .

luces fluorescentes? fluorescentes, ¢dispone su
vivienda de bombillas de bajo bajo consumo? ¢suelen utilizar la opcion “standby”?
consumo? (incluidos halégenos) o o . (opcién que deja el piloto rojo de
($l mas del 50% de ]as habltauongs de lavivienda encendido iluminado)
disponen bombillas de bajo consumo |,
marcaremos “La mayoria”. En otro caso , se
contestara “Solo una parte”)
A. Todas........ I:, 1
A. No [le A. No (e A. No (e
B. Si K B. Si [+ B. Lamayoria.... []2 B. Si K

RESIDUOS

PAPEL Y CARTON, PLASTICOS, METALES, VIDRIO Y RESIDUOS ORGANICOS

@)

1. ¢ Suelen separar los siguientes residuos para llevarlos a su punto de recogida especifico?

si [+
No []6

A. Residuos organicos

Si

]+
No []6

B. Papel y carton

Si

I+
No []6

C. Vidrio

Si

1
No []6

D. Envases de plastico,
metalicos (latas, ...)




OTROS RESIDUOS

M

¢ Suelen eliminar los siguientes residuos procedentes de vehiculos en alguno de los siguientes lugares?

Basura
normal

[

1. Neumaticos de vehiculos

[+

2. Aceites de motor

K

3. Baterias

Punto
limpio

[J2
[J2
J2

Empresa o tienda que
los vende o talleres

s
s
s

Vertido por el
fregadero o desague

[Ja

No
procede

s
[Js
s

(%)

¢ Suelen eliminar los residuos especificados a continuacion en alguno de los siguientes lugares?

Basura
normal

1. Productos quimicos, pintura
y productos de limpieza

[+

2. Medicamentos

K

[

3. Pilas, pequefas baterias

4. Teléfonos moéviles

[+

5. Aparatos eléctricos
(electrodomeésticos,
ordenadores...)

6. Mueblesy otros
enseres domésticos

[

7. Escombrosy restos de
obras menores

[+
8. Aceites de cocina |:| 1
9. Tubos fluorescentes

K

[

10. Textiles y calzado

Punto
limpio

[J2

[J2

2

[J2

2

2

2

[J2

[J2

2

Servicio
especial

Empresa o tienda que
los vende (punto
SIGRE en el caso de
medicamentos)

[]s

s

s

[]s3

[]s []4

[]s []4

[Ja

[Ja

[]a

Contenedor especifico
(tragamovil en el caso
de teléfonos)

s

[Is

[Is

[Is

s

Vertido por el
fregadero o desague

[Je

[Je

No
procede

K

K

s

K

s

s

K

K

K

s




EQUIPAMIENTO DE LA VIVIENDA EN RELACION CON EL MEDIO AMBIENTE

Fl5|

Tabla de electrodomésticos
C.Secadora
A.Frigorifico B.Lavadora independiente D.Lavavajillas E.Horno
_ - A. si |:|1—¢ A. si |:|1—¢ A. si |:|1—¢ A. si |:|1—¢ A. si |:|1—¢
1. ¢Dispone su vivienda de...
B. No DB—) B. No DB—) B. No DB—) B. No DS—) B. No DB—)

2. ;Qué antigliedad tiene?

- Menos de 1 afio D1 D1 D1 D1 D1

- Entre 1 y menos de 5 afios D 2 D 2 D 2 D 2 D 2

- Entre 5y menos de 10 afios DS DS I:, 3 I:,?: D3

- 10 afios o mas D4 D4 D4 D4 D4
3. ¢Su calificacion energética actual A. Si D 1 A. Si D 1 A. Si D 1 A. Si D 1 A. Si I:, 1

es D o superior? (Antes A, A+, A++,

Atts) B.No [l6 B.No [l6 B.No [l6 B.No [l6 B.No [l6
4. ;Con qué frecuencia lo ponen?

- 1 vez ala semana o menos — K 1 1 1

- 2-4 veces a la semana _— 12 12 [12 [12

- 5-7 veces a la semana — []s3 s []s []s3

- Mas de 7 veces a la semana _— []4 []4 [4 4
5. ¢Dispone de programas de

mediacarga / econdmicos?

- Si, pero no solemos utilizarlos - 1 1+ 1 —_—

- Si, y solemos utilizarlos - 12 12 [12 —_—

- No disponemos —_— D 3 D 3 D 3 e
6. Cuando utilizan la lavadora, ¢a

qué temperatura ponen el agua?
A. Caliente (mas de 40 grados) — D 1 — — —
B. Templada (de 30 a 40 grados) e I:, 2 E— E— E—
C. Fria (menos de 30 grados) — D 3 — — —
D. Varias, depende de la ropa,

de la suciedad, etc. I:l 4 -




TRANSPORTE Y MOVILIDAD

(7)

Fl6]

Digame cuantas personas de su vivienda, en sus desplazamientos los dias laborables,
utilizan principalmente cada uno de los siguientes medios de transporte (tenga en cuenta que
para cada persona debe considerar un solo medio de transporte, el mas utilizado)

N°de vehiculos en la vivienda

(coche, moto, furgoneta, ciclomotor, incluido

coche de empresa para uso privado)

1. Transporte publico

2. Coche

3. Moto / ciclomotor (incluida eléctrica)

4. Bicicleta (incluida eléctrica y patinete eléctrico)
5. A pie

6. No se desplazan

Numero de personas

Numero de personas

Numero de personas

Numero de personas

Numero de personas

Numero de personas

LEbCt

(0-10)

(0-10)

(0-10)

(0-10)

(0-10)

(0-10)

Numero de vehiculos

Lo

(0-10)

Si numero de vehiculos = 0—@P

@)

Indique las principales caracteristicas de los vehiculos de su vivienda

(comience por el mas reciente)

c.3 D.4 E.5 F.6
1. ¢ Qué tipo de vehiculo es?
- Coche pequefio D 1 |:| 1 |:| 1 |:| 1 |:| 1 |:| 1
- Coche mediano [J2 (]2 (]2 (2 (2 (]2
- Coche grande |: 3 : 3 :| 3 :| 3 :| 3 : 3
- Monovolumen |: 4 : 4 :I 4 :I 4 :I 4 : 4
- Todo terreno(4x4) s s s s (5 (5
- Furgoneta D 6 j 6 :| 6 :| 6 :| 6 : 6
- Ciclomotor 7 7 7 7 7 17
- Moto hasta 125 cc s B HE HE (s (18
- Moto de més de 125 cc K (o HE) HE) HE) (o9

2. ; Dispone de aire acondicionado o climatizador?

Asi []1
B.No [_]6

Asi []1
B.No [_]6

Asi []1
B.No []6

w

. ¢, Qué combustible utiliza?
- Gasolina 95 sin plomo
- Gasolina 98 sin plomo
- Gasoleo A (automocion)
- Gasoleo A +(automocién mejorado)
- Biocarburante (biodiesel, bioetanol...)
- Otros (Gasolina y GLP automocion)
- Electricidad (eléctrico)

- Electricidad y otro combustible (hibrido)

[+
[z
[]s
[Ja
[Is
[Jse
s
HE

[+
]2
[]s3
[1a
[Is
[Je
s
[

K
2
13
[a
[Is
[Je
s
o

4. ; Cuantos kilbmetros han realizado
en los Ultimos 12 meses?

(0-300.000)
Lot

5. ; Cudl es su antigliedad en afios?

(0-50)

L1

6. ;,Donde lo aparcan en su domicilio?
- Garaje u otro aparcamiento de uso restringido
- Via publica

[HE
12




ESTILOS DE VIDAY PAUTAS DE CONSUMO

F7]

¢ Utilizan alguno de los siguientes productos?

Nunca

A veces

Con cierta
frecuencia

Siempre que
es posible

1. Productos de usar y tirar (menaje de plastico,
pafiuelitos de un solo uso, maquinillas de afeitar,
etc)

12

[Js

[]a

2. Papel reciclado

3. Envases retornables

4. Pilas o baterias recargables

€D

Valore la importancia que otorgan a los siguientes elementos en el momento de comprar un nuevo producto
(electrodoméstico, producto alimenticio, producto de limpieza, etc.):

Nada
importante

Poco
importante

Bastante
importante

Muy
importante

1. Precio

1+

]2

[]s

[]4

2. Marca

3. Consumo / eficiencia energética (en el caso de electrodomésticos)

4. Etiqueta ecoldgica / garantia ecoldgica (alimentos ecolégicos)

5. Producto local / proximidad de produccion




CUESTIONARIO INDIVIDUAL

APARTADO PARA LA PERSONA SELECCIONADA

HABITOS DE LA PERSONA SELECCIONADA

¢ Tiene alguno de los siguientes habitos para reducir el consumo de agua?

2. Se ducha en lugar de bafarse

1. Cierra el grifo mientras se lava los dientesose enjabona ................................. D1 D 6

¢Intenta reparar el teléfono movil cuando se rompe?

Indique las medidas adoptadas cuando el teléfono moévil se ha vuelto inutilizable

Nunca ha tenido o nunca se ha roto. . [ 3D

Lo ha mantenido en el hogar, peronoestaenuso ........................ D 1

Lo havendidooselohadadoaotrapersona .............. ... ... ...... D 2

Lo ha depositado en un punto de recogida o reciclaje de residuos electrénicos
(incluida la opcion de dejarla en la tienda para su eliminacion) . .............. D 3

Lo ha tirado, pero no en un punto de recogida o reciclaje de residuos electrénicos D 4

TRANSPORTE

Trabaja/estudia desde casa y no

sedesplaza ................. D 3 l.Apie .......

¢ Puede acceder desde su vivienda en una ¢ Cual es el medio de transporte utilizado ¢ Utiliza otro medio de transporte secundario?
hora 0 menos a su centro de trabajo/estudios habitualmente por usted? (en los ultimos 12 meses)

en transporte publico, bicicleta o a pie?
A COChe. . ..o 1 A.Coche. ...l 71

Sl ]+ B. Moto / ciclomotor (incluida eléctrica). . . ... .. ... ]2 B. Moto / ciclomotor (incluida eléctrica). . . . . . .. ... [J2
CoTaXi. ..o I:l 3 C.TaXi. . e D 3
D. AUtODUS ... ... 4 D. AUODUS ... oot 14

No . D 2 E.Metro/tranvia. ......................... D 5 E.Metro/tranvia. . .. ....... . D 5
F. RENFE, Euskotren u otros trenes . . .. ....... |:| 6 F. RENFE, Euskotren u otros trenes ... ........ |:| 6
G. Otros medios colectivos (especificar) . .. .. ... |:| 7 G. Otros medios colectivos .. ................ |:| 7
H. Bicicleta (incluida eléctrica y patinete eléctrico). . . . . D 8 H. Bicicleta (incluida eléctrica y patinete eléctrico). . . . . D 8




P2|

,Qué dias de la semana utiliza
principalmente el transporte publico?

¢,Conduce un vehiculo de forma habitual?

¢Hace normalmente a pie las
distancias inferiores a 2 km?

Indique el nimero de horas
semanales conduciendo un
vehiculo

A. Dias laborables . . . . . . A. Si, un vehiculo no eléctrico . . .

B. Si, un vehiculo eléctrico. . . . ..
B. Fines de semana. . . ..

C. No, conduzco
esporadicamente . . .........

C. Todos los dias . . ... ..

[HE
[J2

[1s

[]7-GD

Horas semanales

L]

(0...168)

CONCIENCIA MEDIO AMBIENTAL

¢Le preocupa la situacién del medio ambiente?

En los ultimos 5 afios, ¢ha sufrido dafios en la vivienda por causas
medioambientales?

ANada. ....ooooo K
B.PoCO. . ................. D 2
C.Mucho ................. D 3

B. Si

A. No

Alo largo de 2024, ; ha participado en alguna de las siguientes
actividades?

¢ Estaria a favor de las siguientes medidas para la proteccion del medio
ambiente?

Si

-

. Colaborar con alguna organizacion en defensa del medio
ambiente . ... ... D 1

2. Participar en voluntariados ambientales

3. Firmar en contra de situaciones que Vd. considere perju-
diciales para el medio ambiente (desarrollos urbanisticos o
proyectos concretos de cualquier tipo) D 1

4. Manifestarse contra alguna situacion perjudicial para el medio
ambiente . . . ... ... [

5. Han denunciado personalmente algun problema que hayan
HENtiicad . . . ...\ 14

No

Cle
(e

[le
[le

Lle

-

w N

. Obligar, bajo multa, a la separacién de residuos domésticos

. Regular o restringir el consumo abusivo de agua de cada vivienda. .

. Establecer un impuesto ambiental a los combustibles mas

. Establecer medidas restrictivas en el uso del transporte privado. . . .

. Establecer un impuesto ecologico al turismo. .. ...............

. Instalacién de un parque de energia renovable (edlica, solar) en

. Pagar mas por el uso de energias alternativas . ...............

. Reducir el ruido de las vias principales de circulacién

Si No
(e
e

e
e
e

(e
(e

Lle

contaminantes . . ... ..

un municipio, a pesar del efecto sobre el paisaje

(Paneles y pavimento antirruido) ... ......... ... ... . L.

Gracias por su colaboracién

ENCUESTA FINALIZADA




